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Noteer hier de artikelnummers van de producten die u wilt retourneren:
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Vink aan wat van toepassing is:

[] Product voldoet niet aan verwachtingen: het aankoopbedrag wordt teruggestort.
[] Product is beschadigd aangekomen, namelijk met de volgende beschadigingen:
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Indien u een beschadigd product heeft ontvangen, ontvangt u , indien mogelijk,
een vervangend exemplaar.

[] Verkeerd product ontvangen, namelijk art. nr. ........... in plaats van art. nr. ..........

.
pmerkingen:
:
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Een retourbestelling dient binnen 7 werkdagen na ontvangst retour te worden gezonden om in
behandeling genomen te kunnen worden.

Gelieve de retourbestelling stevig in te pakken en, indien aanwezig, in originele verpakking te laten. U
dient dit formulier twee maal uit te printen, één welke u zelf goed dient te bewaren en één welke u met
de retourbestelling meestuurt. U kunt de retourbestelling retour sturen naar bovenstaand adres.

Wij kunnen retourbestellingen pas in behandeling nemen indien de retourbestelling, samen met dit
retourformulier, in goede staat is aangekomen.

Met vriendelijke groet,

Capricci webwinkel



